В связи с изменениями в архитектуре плат расширения OS7070-4S и OS7070-E8S перед установкой данных плат в систему  Samsung OfficeServ 7070 рекомендуется обновить программное обеспечение системы до версии 4.70
Основной симптом при установке новых плат – отсутствие тона готовности на портах аналоговых внутренних абонентов.
Перед процедурой смены ПО необходимо обновить версию утилиты Device Manager
При переходе на 4.7х с версий ниже 4.6х для сохранения конфигурации необходимо предварительно сохранить базу данных при помощи актуальной версии  Device Manager
Утилита Installation Tool не может быть использована для управления станциями начиная с версии 4.6х!
Ниже приведена общая последовательность действий для смены программного обеспечения систем Samsung OfficeServ.
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Общий алгоритм смены ПО для систем Samsung OfficeServ 7000
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CoxpaHeHune HacTpoek OfficeSery e 6asy AaHHbIX

- CyTb NepenpolLMBKM — 3aMeHa CTapbix Gaitnos NporpammHOro obecneyeHna CUCTEMbI
Ha flash HakonuTene HoBbIMKU. OAHAKO NpeXae Yem BbINOAHATL AaHHYIO NPOLEAYPY HEOBX0aMMO
06HOBUTL Bepcuio «Device Manager» (ecan ucnonbsyetca «standalone» Bepcna) n coxpaHUTb

TeKyLLyI0 633y AaHHbIX.
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- NMocne coxpaHeHMa 6a3bl AAHHBIX MOXHO MPUCTYNUTDL K 3ameHe daitnos MO. Jaa atoro
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$ainNoB, HaXoAALLMXCA Ha HOCUTENE.
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-Mocne 3arpy3kn $aitnos noasuTca NpeanoxenHne o6HosUTL dain INI, ¢ KoTopbiM HEOBX0AUMO
cornacuTbea. NMpu 3TOM HaNPOTUB HOBbLIX GaitIoB NOABMTCA TOUKA, O3HAYAIOWAA, UTO 3arpy3Ka Tenepb

6yAeT NPOM3BOAUTLCA C MX MOMOLLBIO. Tenepb HEOBXOAUMO HaXaTb KNaBMLLY «MepesanycK».
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- NMocne HaxaTna Knasuwwm «Mepesanyck» cuctema GyaeTt nepesarpy>keHa nog Hosbim MO.
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