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ПРАВИЛА БЕЗОПАСНОСТИ 
Данный раздел посвящен правилам безопасности, несоблюдение которых может 
привести к травмам пользователей или повреждению имущества. Внимательно 
прочитайте этот документ, чтобы правильно эксплуатировать устройство. 
 

Условные обозначения 
 

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ 
Информация и инструкции по правилам техники безопасности, которым 
должен следовать пользователь во избежание получения травм или 
смерти. 

 

ВНИМАНИЕ 
Информация и инструкции по правилам техники безопасности, которым 
должен следовать пользователь во избежание отказа или повреждения 
телефона. 

 

ПРИМЕЧАНИЕ 
Дополнительная справочная информация. 

 

Знаки 
 

Внимание 
Этим значком обозначается предостережение общего характера. 

 

Запрет 
Этим значком обозначается недопустимое для данного изделия действие. 

 

Инструкции 
Этим значком обозначается необходимость выполнения определенного 
действия. 



 

2_ © SAMSUNG Electronics Co., Ltd. 

Внимание 

 ВНИМАНИЕ 
 

Электропитание 

 

Не используйте неисправную 
вилку, шнур или разболтавшуюся 
розетку. 

 

Прочитайте инструкции по 
установке перед подключением 
системы к источнику питания. 

 

Не тяните устройство за шнур, не 
перегибайте шнур и не 
прикасайтесь к вилке мокрыми 
руками. 

 

Если на поверхности штырей 
вилки имеется грязь или влага, 
выньте вилку и протрите ее 
тканью. Если не удалось удалить 
грязь или влагу полностью, 
обратитесь в сервисный центр. 

 

Во избежание поражения 
электрическим током не 
подключайте цепи с безопасным 
низковольтным напряжением к 
цепям традиционных телефонных 
сетей. Для портов локальных 
сетей (LAN) и глобальных сетей 
(WAN) используются разъемы RJ-
45. Будьте осторожны при 
подключении кабелей. 

 

Используйте поставляемый 
отдельно блок питания, 
присоединив его к разъему 
питания на телефоне. 
Использование блока питания, не 
соответствующего 
характеристикам телефона, 
может привести к повреждению, 
перегреву или взрыву 
устройства. 

 

Если телефон долго не 
используется, выньте вилку из 
розетки. 

 
Если телефон издает необычные 
звуки, из него идет дым или 
ощущается странный запах, 
немедленно отключите питание и 
обратитесь в сервисный центр. 

 

Установка и обслуживание 

 
Не располагайте телефон в 
пыльном месте, в помещении с 
резкой сменой температур или 
рядом с объектом, выделяющим 
тепло (сигаретой, нагревателями 
и т. д.) 

 

Не ставьте вазы, цветочные 
горшки, кружки, а также емкости 
с косметикой или лекарствами 
рядом с телефоном. 

 

Не используйте и не оставляйте 
огнеопасные аэрозоли в 
непосредственной близости от 
телефона. 

 

Оборудование следует 
устанавливать так, чтобы 
соединительные кабели или 
внешние источники питания не 
проходили по улице. 
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Осторожно 

 ОСТОРОЖНО 
 

Электропитание 

 

Не отключайте телефон во время обновления программного обеспечения. 

 

Общие рекомендации 

 
Кабель локальной сети должен 
быть подсоединен к разъему LAN 
на телефоне, а не к разъему PC. 

 

При очистке телефона используйте 
мягкую и сухую ткань.  

Не допускайте прямого попадания 
воды на телефон и не используйте 
такие вещества как воск, бензин, 
спирт, растворитель, средство от 
комаров, духи, смазочные 
вещества, моющие средства и т. д. 

 

Не кладите на телефон тяжелые 
объекты.  

В данном устройстве имеются 
«не обслуживаемые» детали. 

 

Не подвергайте телефон 
воздействию прямых солнечных 
лучей. 

 

Данное устройство не имеет 
функции разъема USB.  

Не подключайте к разъему USB 
приобретенное отдельно 
устройство USB. 

 

Не пытайтесь разбирать, чинить 
и изменять конструкцию 
телефона без необходимости. 
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ПОДГОТОВКА К РАБОТЕ 
 

Проверка комплекта поставки 
Проверьте наличие в коробке всех указанных ниже компонентов. 
 

 

Телефон 

 

 

 

 

 

Трубка  Подставка для 
телефона 

 Кронштейн для крепления на стену 
(приобретается отдельно) 

 
 

 
 

 

Кабель LAN  Ферритовый фильтр  Краткое руководство 

 
 

- Если какой-либо из перечисленных компонентов поврежден или 
отсутствует, обратитесь к поставщику. 

- Блок питания поставляется отдельно. Для приобретения блока питания 
обратитесь к поставщику. 
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Установка телефона 

Разъемы на задней панели 
 

1 При использовании гарнитуры подключите ее к разъему для 
гарнитуры. 

 

2 Подключите телефонную трубку к разъему для трубки. 

 

3 Подсоедините один конец кабеля LAN для подключения ПК, который 
поставляется с телефоном, к разъему PC на телефоне. Другой конец 
кабеля подключите к разъему сетевой карты ПК. 

 

4 Подсоедините кабель LAN, подключенный к сети, к разъему LAN на 
телефоне. 
- Если питание подается через сетевой порт LAN (PoE), то телефон 

загрузится при подключении к локальной сети. 

 

5 Если PoE не поддерживается, подсоедините блок питания к разъему 
питания. Если подсоединенный блок питания включен в сеть, 
телефон загрузится. (Блок питания поставляется отдельно.) 

 

6 Чтобы выполнить видеовызов, подключите камеру к USB-порту. 
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Установка подставки 
Угол наклона телефона можно изменить, установив подставку одним из 
показанных способов. 
 

 
 

1 Совместите одну из защелок подставки с верхним или нижним пазом 
телефона. 

 

2 Совместите оставшиеся защелку и паз на другой стороне подставки. 

 

3 Разместите телефон и проверьте его устойчивость. 
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Установка кронштейна для крепления на стену 
Установите кронштейн для настенного крепления в удобном для использования 
телефона месте. Кронштейн для настенного крепления приобретается отдельно. 
Для его приобретения обратитесь к поставщику. 
 

1 Выберите удобное место для установки телефона и определите 
местоположение винтов, разместив телефон на стене. 

 

2 Снимите настольную подставку 
телефона. 

 

 

3 Прикрепите кронштейн для крепления 
на стене, как показано на рисунке. 

 

 

4 Вытащите рычаг трубки, затем 
вставьте его противоположной 
стороной, как показано на рисунке.  
- Меняется только положение вверх-вниз. 

Положение вперед-назад должно 
остаться прежним. 

 

 

5 Установите телефон на стену. 
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Отсоединение от кронштейна для крепления на 
стену 
В данном разделе описывается, как отсоединить телефон от кронштейна для 
крепления на стену. 
 

1 Отсоединить телефон от кронштейна 
можно, нажав на надпись [Push] в 
нижней части кронштейна. 
- Проще отсоединить телефон, если 

нажать на всю нижнюю часть 
кронштейна, а не только на место с 
надписью [Push]. 

 

 

2 Вытащите рычаг трубки, поверните 
другой стороной и установите его 
обратно. 
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ПЕРЕД ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ 
 

Основные функции 
 

Сеть 

 

Телефон SMT-i5243 позволяет осуществлять голосовую связь 
через имеющуюся сеть передачи данных, не требуя прокладки 
отдельной телефонной линии. Таким образом, снижаются 
расходы на обслуживание офисной телефонии компании. 

 

Экран 

 

На ЖК-экране телефона SMT-i5243 отображаются различные 
функции. Функциями удобно пользоваться с помощью кнопок 
навигации и кнопки [Ок], а также с помощью кнопок выбора 
функций в правой и нижней части экрана. 

 

Функция AOM 

 

Для часто используемых функций и телефонных номеров можно 
запрограммировать кнопки панели модуля расширения кнопок 
(AOM).  
После этого данные функции можно использовать простым 
нажатием запрограммированных кнопок и с их же помощью 
совершать звонки. 

 

Услуги UC 

 

Добавление избранных контактов, просмотр и настройка 
состояний и т. д. осуществляется через взаимодействие с 
сервером присутствия. Кроме этого, можно пользоваться и 
другими функциям, например, просматривать видео по запросу 
(VOD), доступное при наличии сервера видеоконференций (VCS). 

 

Гарнитура Bluetooth 

 

При подключении аппаратного USB-ключа Bluetooth к телефону 
можно общаться с другими абонентами через гарнитуру 
Bluetooth. 
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Видеовызов 

 
При подключении USB-камеры к телефону можно совершать и 
принимать видеовызовы от других абонентов, имеющих 
подобную систему. 

 

Автодозвон 

 

Благодаря функции автодозвона и ожидания вызова занятого 
абонента, дозвон будет осуществляться до тех пор, пока номер 
не освободится. 

 

Режим удержания вызовов 

 

При выполнении сложной работы или при поступлении другого 
звонка во время телефонного разговора, вызов можно временно 
перевести в режим «удержания» или переадресовать другому 
человеку с помощью функции удержания или переадресации 
вызовов. 

 

Конференц-связь 

 

При нажатии кнопки [Конференция] в телефонном разговоре 
смогут принять участие до 5-ти участников. 

 

Переадресация вызовов 

 

Если принять вызов невозможно, его можно переадресовать на 
другой номер. 

 

Не беспокоить 

 

При выборе этой функции телефон не звонит даже при 
поступлении вызова. 

 

Перехват вызова 

 

Данная функция позволяет перехватить вызов, поступающий на 
другой номер, используя собственный телефон. 
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Части, названия и функции 

Передняя панель телефона 
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Органы управления 
 

Элемент Функциональное назначение 

 Индикатор состояния телефона Красный индикатор, указывающий состояние 
телефона (занят, звонок, прием внутреннего 
сообщения и т. д.). 

  кнопки выбора функций, 
расположенные под экраном 
и справа от него 

Предназначены для выбора пользователем 
необходимой функции в меню, отображаемом на 
ЖК-экране. 

 Кнопка «Конференция» Предназначена для установления конференции. 

 Кнопка «Перевод вызова» Предназначена для перевода текущего вызова, а 
также для входа и выхода в режим 
программирования. 

 Кнопка «Удержание вызова» Предназначена для удержания текущего вызова, 
не вешая трубку. 

 Диск режима телефона Устанавливает телефон в режим переадресации 
вызова или в режим «не беспокоить». 

 Кнопки навигации Предназначена для управления функциями 
меню. 

 Программируемые кнопки AOM Позволяет назначать системные функции или 
телефонные номера или линии кнопкам для их 
использования в качестве функциональных 
клавиш. 

 Кнопки набора Предназначены для ввода номеров и символов. 

 Кнопка «Громкая связь» Предназначена для ведения разговора по 
громкой связи без использования телефонной 
трубки. 

 Кнопка «Мини-гарнитура» Предназначена для ведения разговора с 
помощью мини-гарнитуры. 

 Кнопки «Громкость» Предназначены для регулировки громкости 
динамика трубки, громкой связи, звуков кнопок и 
т. д. 
- В режиме ожидания: данные кнопки позволяют 

настроить громкость звука кнопок.  

- Если трубка снята: данные кнопки позволяют 
настроить громкость динамика трубки. 

- Если включена громкая связь: данные кнопки 
позволяют настроить громкость динамика 
телефона. 
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Элемент Функциональное назначение 

 Кнопка «Откл. звук» Отключает передачу голоса пользователя для звонящей 
стороны. 

 Кнопка услуги UC Отображает меню UC (Унифицированный коммуникаций). 

 Кнопка 
«Сообщение» 

Отображает подробное меню, в котором пользователь может 
создать сообщение, выбрать папку сообщений и т. д. 

 Кнопка 
«Телефонная 
книга» 

Отображает телефонную книгу, чтобы пользователь мог 
осуществить поиск или ввести телефонный номер с помощью 
программного меню.  

Расположение элементов на ЖК-экране следующее: 

- В верхней части экрана отображаются значки, 
обозначающие настройки и состояние функций телефона. 

- На главном экране отображаются произвольные меню, 
состояние обработки вызовов или различные сообщения. 

- В нижней части экрана отображаются меню, которые 
пользователь может выбирать в зависимости от состояния. 

 ЖК-экран 

 
 

 
 
 
 

 Трубка Передает голос абонента. 

 

Отображение состояния 

Главный экран 

Отображение меню 
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Кнопки навигации и диск UC 

Телефон SMT-i5243 оснащен кнопками навигации и диском режима телефона, 
упрощающими использование его функций. 
 

 
 

Элемент Функциональное назначение 

Левая Состояние переадресации вызова. 

Центральная Режим ожидания по умолчанию. 

Диск 
режима 
телефона 

Правая Состояние отклонения вызова и сообщение об отсутствии. 

Кнопка 
направления 

Позволяет редактировать содержимое экрана или 
перемещаться между пунктами меню. 

Кнопки 
навигации 

Кнопка «ОК» - Позволяет выбирать или сохранять пункт меню, на 
котором установлен курсор. 

- Позволяет проверить данные АОН, полученные по 
внешней линии при получении вызова. 

 
 

Что такое UC?  

Термин “Унифицированная связь” (UC) обозначает инфраструктурную среду, 
используемую для поддержки интегрированных средств связи. Ее основные 
функции: IP-телефония, организация голосовой и видеоконференции через 
сервер «Видео содержание» VCS, сервер присутствия MCS, XML обозреватель и 
т. д. 
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Индикаторы телефона 

Индикатор состояния телефона 
Индикаторы состояния телефона включаются и выключаются в зависимости от 
состояния использования. 

  

Ситуация Индикатор Состояние 

Телефон занят Красный индикатор не мигает. 

Вызов по внутренней телефонной линии Красный индикатор мигает. 

Вызов по внешней телефонной линии Зеленый индикатор мигает. 

Оставлено сообщение Красный индикатор мигает. 

 

Кнопки со светодиодными индикаторами 
Кнопкам [Удержание], [Динамик], [Мини-гарнитура], [Откл. звук] и 
программируемые кнопки [AOM] имеют светодиодные индикаторы, которые 
включаются и выключаются в соответствии с состоянием их использования. 
 

Индикатор 
кнопки Индикатор состояния Описание 

Удержание Индикатор красного цвета 
включается 

при удержании входящего вызова. 

Динамик Индикатор красного цвета 
включается 

при использовании режима громкой 
связи. 

Откл. звук Индикатор красного цвета 
включается 

при отключении микрофона. 

Мини-
гарнитура 

Индикатор красного цвета 
включается 

при выполнении вызова через мини-
гарнитуру. 

Индикатор красного цвета 
мигает, 

когда телефон принимает входящий 
вызов. 

Кнопки AOM 

Индикатор красного цвета 
включается, 

когда линия или внутренний номер 
заняты, или когда включена 
соответствующая функция. 
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Значки состояния телефона 
Они указывают значения настроек и состояние телефона и отображаются в 
левой верхней части экрана. 
 

Элемент Описание 

 
Состояние подключения к локальной сети и системе  

  
Типы используемых гарнитур (стандартная/Bluetooth) 

 
Пропущенные вызовы 

 
Внутренние сообщения 

 
Заблокировано 

 
Переадресация вызовов 

 
Не беспокоить 

 
Запись разговора 

 
Подключение к программе ПК во время вызова 

 Сообщение 

 
Подключение аппаратного ключа Bluetooth и состояние 
регистрации гарнитуры Bluetooth 

   
Параметры голоса/видео/альтернативного видео при 
подключении USB-камеры 
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Информация о состоянии вызова 
Описание различных анимационных изображений, отображаемых в 
соответствии с состоянием вызова. 
 

Анимационное 
изображение Описание 

 
Выполняется функция набора путем ввода или быстрого 
набора номера. 

 
Выполняется вызов. 

 
Состояние «Занято». 

 
Выполняется скрытый вызов. 

 
Принимается вызов. 

 
Завершение вызова (отображается при завершении вызова и 
перехода телефона в состояние ожидания). 

 
Запись разговора 
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Ввод текста 
Используя кнопки набора номера, пользователь может с легкостью вводить и 
изменять буквы, цифры и специальные символы. 
 

1 При нажатии кнопки набора номера [*] на экране ввода текста, 
режим ввода последовательно меняется. Режим ввода отображается 
в виде значка в области состояния в правом верхнем углу ЖК-экрана. 

 
 
 
 
 
 
 
 

2 Используйте кнопки набора номера для ввода русского и английского 
текста, а также чисел. Переход от английского к русскому вводу теста 
осуществляется просто последовательным нажатием нужной кнопки с 
символами. Сначала перебираются английские буквы, потом 
последовательно русские. 
- Ввод специальных символов. Нажмите кнопку [#], чтобы выбрать режим 

ввода специальных символов, и выберите символы с помощью кнопок 
навигации, чтобы ввести или изменить их. 

 
 
 
 

Кнопки навигации Кнопки набора 

: ввод текста в верхнем регистре 

Пример экрана ввода текста 
: режим ввода текста 

: ввод текста в нижнем регистре 
: ввод чисел 
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ОСНОВНЫЕ ФУНКЦИИ 
 

Набор номера 
Эта функция позволяет выполнять вызов абонента по внутренней или внешней 
телефонным линиями.  
 

Для телефона установлен обычный режим работы, позволяющий 
пользователю выполнять вызов непосредственно с помощью набора 
номера. В режиме мобильного телефона введите номер телефона и 
нажмите кнопку [Отправить], чтобы выполнить вызов. Это описание 
основано на использовании блочного режима набора номера. 

Набор внутреннего номера 
Эта функция позволяет выполнять набор внутреннего номера. 
 

1 Поднимите трубку, убедитесь, что слышен 
сигнал готовности линии, и наберите 
внутренний номер. 

 
 

2 При нажатии расположенной внизу кнопки 
[Вызов] будет слышен сигнал контроля 
посылки вызова. 

 

 

3 Когда вызов будет принят, начните разговор. 
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Внутренняя линия-это телефонная линия, по которой вызов передается на 
другой внутренний аппарат, подключенный к телефонной сети офиса.  
Внешняя линия-это телефонная линия, с помощью которой пользователь 
может выполнять или получать телефонные вызовы от внешних 
источников (например, из дома) и которая напрямую соединена с 
коммутационной сетью центральной телефонной станции. 

 

Набор номера внешнего абонента 
Эта функция предназначена для набора номера внешнего абонента. 
 

1 Возьмите трубку и убедитесь в том, что 
слышен сигнал готовности линии.  

 

2 Наберите код внешней телефонной линии 
(обычно это [9]), а затем номер внешнего 
абонента. 

 
 

3 При нажатии кнопки [Вызов] в нижней 
части будет слышен сигнал контроля 
посылки вызова. 

 
 

4 Когда вызов будет принят, начните разговор. 

 

 

Узнайте код выхода на внешние телефонные линии у администратора 
системы, так как он может отличаться от значения по умолчанию. 
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Разговор по громкой связи 
Эта функция используется для выполнения вызова по громкой связи без 
использования трубки. 
 

1 Нажмите кнопку [Динамик], не снимая 
трубку. 

 

 

2 Наберите телефонный номер, в нижней 
части экрана выберите [Вызов], будет 
слышен сигнал контроля посылки вызова. 

 

 

3 Когда вызов будет принят, начните разговор. 
- Если поднять трубку во время разговора, 

громкая связь выключится, и можно будет 
продолжить разговор с помощью трубки.  

 

4 По окончании разговора нажмите кнопку 
[Динамик] еще раз.  
- Если использовалась трубка, повесьте трубку.  
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Функция быстрого поиска 
Эта функция используется для поиска телефонного номера, сохраненного в 
телефонной книге или в журнале, для выполнения вызова.  
При наличии нескольких телефонных номеров с одинаковой начальной 
последовательностью цифр результаты поиска отобразятся для каждого номера. 
 

1 На экране ввода номера введите номер 
вызываемого абонента. При вводе более 3 
цифр в нижней части экрана отобразятся 
результаты поиска. 
- Результаты поиска отобразятся в том порядке, в 

котором они указаны в телефонной книге, в 
разделе «Избранные» и в журнале. 

 

 

2 С помощью кнопок навигации пользователь 
может выбрать номер для вызова, сохранить 
номер в телефонной книге или просмотреть 
данные абонента. 
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Вызов набранного ранее номера 
Эта функция предназначена для выполнения вызова по ранее набранному 
номеру внутренней или внешней телефонной линии. 
 

1 В нижней части экрана режима ожидания 
выберите [Журнал], чтобы отобразить 
записи о последних набранных номерах. 

 

 

2 С помощью кнопки навигации перейдите к 
необходимому номеру и выберите [Вызов], 
чтобы выполнить вызов.  
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Прием входящего вызова 
Эта функция позволяет принимать вызов от абонента с внутренней или 
внешней телефонной линии. 
 

Прием входящего вызова с помощью трубки 
Ответить на вызов можно с помощью трубки. 
 

1 Поднимите трубку, когда раздастся звонок. 

 

 

2 Говорите. 

 

 

3 Повесьте трубку по окончании вызова. 
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Ответ на входящий вызов с помощью громкой 
связи 
Данная функция предназначена для приема входящего вызова по громкой связи 
без использования трубки. 
 

1 Когда телефон зазвонит, нажмите кнопку 
[Динамик]. 

 

 

2 Говорите. 
- Если поднять трубку во время разговора, 

громкая связь выключится и можно будет 
продолжить разговор с помощью трубки.  

 

3 По окончании разговора нажмите кнопку 
[Динамик] еще раз. 

 

 
 

Если входящий вызов отображается на экране в виде полученного 
сообщения без воспроизведения мелодии, ответить на вызов можно с 
помощью трубки. 
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Перехват вызова 
Эта функция предназначена для перехвата входящего вызова на другой 
телефон. 
 

1 Идет вызов на внутреннем телефоне 
внутренней линии. 

 

 

2 В программном меню выберите пункт 
[ПРЯМ.ПЕРЕХВ.]. 
Чтобы перехватить вызов, введите номер 
звонящего внутреннего телефона. 
- Для выбора используйте кнопку навигации или 

кнопку выбора в правой части программного 
меню. 

 

 

 

3 После подключения можно начинать 
разговор. 

 

 
 

Функция перехвата доступная только абонентам, входящим в одну группу 
перехвата. Для распределения абонентов по группам обратитесь к 
системному администратору. 
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Функции, доступные во время 
разговора 
Перечисленные ниже функции удобно использовать во время выполнения 
вызова по внутренней или внешней линии. 
 

Удержание вызова 
Вызов может быть временно переведен в режим удержания, позволяя 
вызывающему абоненту дождаться момента, когда пользователь сможет 
продолжить разговор. 
 

1 Чтобы перейти в режим удержания, нажмите 
кнопку [Удержание] во время вызова. 
  

 

2 Отобразится сообщение «УДЕРЖАНИЕ». 
 

 

 

3 Положите трубку.  
Возвратить вызов можно, нажав кнопку 
[ВЫЗОВ 1]. 
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Обратный вызов 
Эта функция позволяет вызвать определенного абонента позже при 
выполнении вызова по внутренней линии, если вызываемый абонент занят или 
не отвечает. 
 

1 Если вызываемый абонент занят или не 
отвечает, выберите [ОБРАТ. ВЫЗОВ] в 
программном меню. 

 

 

2 Когда отобразится сообщение ‘Обрат. Выэов 
установ на ХХХХ’, положите трубку. 
- После того как вы положите трубку, отобразится 

начальный экран. 

 

 

3 Когда вызываемый абонент завершит 
разговор или проявит активность, на ваш 
телефон поступит звонок; если поднять 
трубку, то вызов начнет поступать на 
вызываемого абонента и с ним будет 
установлено соединение. 
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Отключение микрофона 
Эта функция позволяет пользователю отключить передачу собственного голоса 
во время разговора, но при этом слышать собеседника. 
 

1 Во время разговора выберите [МИКРОФОН] 
в программном меню. Теперь собеседник не 
может слышать ваш голос. 
 

 

 

2 Чтобы отключить функцию отключения 
микрофона, выберите [микр (Выкл)] в 
программном меню. 
 

 

 
 

Кроме этого, можно нажать кнопку [Откл. звук] слева от кнопок набора. 
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Перевод вызова 
Текущий вызов может быть переведен на другого абонента внешней или 
внутренней телефонной линии. 
 

1 Чтобы перевести вызов, нажмите кнопку 
[Перевод]. 

 

 

2 Когда раздастся гудок, наберите номер 
абонента, которому необходимо перевести 
вызов. 
- Если перевод выполняется на номер абонента 

внешней телефонной линии, наберите код 
доступа к внешним линям и (например [9]), а 
затем номер абонента. Если перевод идет на 
внутренний номер, просто наберите его. 

 

 

3 Услышав сигнал контроля посылки вызова, 
положите рубку. 
- Или подождите, пока абонент снимет трубку, 

затем положите трубку, объяснив ситуацию. 

 

 

 
При переводе вызова другому абоненту (пользователю) может произойти 
следующее: 
- Если вызываемый абонент занят или не принимает вызов, нажмите кнопку 

[Перевод] еще раз, чтобы вернуться к разговору с первым собеседником. 
- Если вызываемый абонент не отвечает после завершения перевода вызова, 

вызов возвращается абоненту, выполнявшему перевод. 
- Если линия вызываемого абонента занята, можно продолжить беседу с 

исходным собеседником или перевести вызов в состояние ожидания, чтобы 
подождать, пока вызываемый абонент освободится. 
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Функция «Конференция» 
Во время вызова можно пригласить других абонентов принять участие в 
конференции. 
 

1 Во время вызова нажмите кнопку 
[Конференция] или выберите 
[КОНФЕРЕНЦИЯ] в программном меню. 
- Если функция конференц-связи не доступна, 

даже при нажатии необходимой кнопки, вызов 
произведен не будет произведен. 

 

 

 

 

2 Когда раздастся гудок, наберите номера 
другого участников конференции. 

 

 

3 После соединения нажмите кнопку 
[Конференция] дважды или выберите 
[КОНФЕРЕНЦИЯ] в программном меню, 
чтобы начать разговор. 
- Добавлять участников в сеанс конференц-связи 

можно таким же способом. 

 

 

 
 

Для поддержки услуги конференц-связи необходимо ее настроить для 
этого номера терминала в системе. Если эта функция не работает, 
обратитесь к системному администратору. 
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Информация о собеседнике 
Эта функция позволяет во время входящих и исходящих вызовов запрашивать 
информацию о собеседнике в системе и отображать их на экране.  
 

1 При получении информации о собеседнике 
активируется меню [Премиум CID]. 
- Когда информация от системы не поступает, 

меню [Премиум CID] недоступно и на экране 
отображаются данные, содержащиеся в 
адресной книге.  

 

2 Выберите меню [Премиум CID] для поиска 
информации. 

 

 

Запись разговора 
Если терминал работает в связке с программой OfficeServ Communicator, 
разговор можно записать с помощью функции записи OfficeServ Communicator. 
 

1 В нижней части экрана выберите [Rec], 
чтобы начать запись. 
- Если вызов выполняется при включенном 

коммуникаторе OfficeServ, меню [Запись] в 
нижней части экрана будет активно. 

 

 

2 Выберите [StopRec], чтобы остановить 
запись. 
- Пользователь может прослушать файл записи с 

помощью функции прослушивания записи 
OfficeServ Communicator. 
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Регулировка громкости 
Пользователь может настраивать громкость трубки, динамика телефона и звука 
кнопок. 
 

Регулятор громкости динамика трубки 
 

1 Пользователь может настроить громкость во 
время выполнения вызова с помощью 
телефонной трубки следующим образом. 

 

 

2 Для увеличения громкости динамика, 
нажмите верхнюю часть (+) кнопки 
[Громкость]. 

 

 

3 Для уменьшения громкости, нажмите 
нижнюю часть (-) кнопки [Громкость]. 
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Регулятор громкости динамика телефона 
 

1 Во время разговора пользователь может 
настроить громкость динамика телефона 
следующим образом.  

 

2 Для увеличения громкости динамика 
телефона, нажмите верхнюю часть (+) 
кнопки [Громкость]. 

 

 

3 Для уменьшения громкости динамика, 
нажмите нижнюю часть (-) кнопки 
[Громкость]. 
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Регулировка громкости сигнала вызова 
 

1 Для увеличения громкости сигнала вызова, 
во время сигнала вызова нажмите верхнюю 
часть (+) кнопки [Громкость]. 

 

 

2 Для уменьшения громкости сигнала вызова, 
во время сигнала вызова нажмите нижнюю 
часть (+) кнопки [Громкость]. 

 

 
 

С помощью нажатия кнопки [Громкость] в режиме ожидания можно 
настроить громкость клавиатуры. 
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ОСНОВНЫЕ МЕНЮ 
В данном разделе описаны функции меню. В телефоне предусмотрены меню 
«Вызов», «Сервис», «Телефон» и «Настройки». 
 

Структура меню 
При нажатии кнопки меню [Меню] в режиме ожидания, на экране 
отображаются меню. Необходимое меню можно выбрать, используя кнопку 
навигации или кнопку выбора в правой или нижней части экрана. 
 

 
 

Элемент Подпункт Функциональное назначение 

1. Телефонная книга Сохранение и поиск номеров телефонов в 
телефонной книге. 

2. Журнал Отображение информации о входящих, 
исходящих и пропущенных вызовах. 

3. Сообщение Создание, сохранение, а также отправка и 
получение сообщений. 

Вызов 

4. Конференция Поддержка сеансов конференц-связи. 

1. Избранные Просмотр сохраненного пользователем списка 
избранных либо добавление данных. 

2. Настройки 
избранных 

Статус пользователя, зарегистрированного на 
сервере присутствия, может быть изменен. 

Сервис 

3. Видео содерж Пользователь может просматривать список 
видеосодержания (VOD) на сервере 
видеосодержания (VCS), воспроизводить файлы 
VOD и возобновлять остановленную программу, 
если в данный момент осуществляется ее 
вещание. 
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Элемент Подменю Функциональное назначение 

4. Напоминание Сохранение расписаний и управление ими. Сервис 

5. XML-обозреватель Поиск и использование информации, 
получаемой с сервера XML-обозревателя. 

1. UC Вызов:Вправо Пользователь может установить функцию, 
которая будет доступна при повороте диска UC 
вправо. Можно выбрать функцию отклонения 
вызова или сообщения об отсутствии.  

2. Экран Настройка экранных заставок в режиме 
ожидания, энергосберегающего режима ЖК-
экрана, экранной заставки и регулировка 
яркости ЖК-экрана. 

3. Звуки Выбор типа сигнала вызова, звука кнопок и 
сигнала сообщений, а также регулировка их 
громкости. 

4. Язык/ Language Установка языка, используемого для 
отображения текста на экране. 

5. Безопасность Изменение пароля, блокировка телефона во 
избежание его использования посторонними 
лицами. 

Телефон 

6. Информация 
телефона 

Здесь отображаются данные о модели 
телефона и версии ПО. 

1. Настройки 
приложений 

Пользователь может устанавливать 
дополнительные функции, связанные с 
голосовыми вызовами и видеовызовами, 
сообщениями и Bluetooth. 

2. Переадресация Установка номера, используемого для 
переадресации вызовов, когда пользователь 
не может принять вызов. 

3. Сбщ. об отсутствии Установка сообщения, которое передается 
абоненту, вызывающему пользователя в его 
отсутствие. 

4. Информация о сети Отображение сетевых настроек телефона. 

Настройки 

5. Управление 
данными 
пользователя 

Очистка всех информационных настроек, 
сохраненных в телефоне, и их сброс в 
начальное состояние. 
Пользователь может инициализировать 
данные пользователей или отправлять 
информацию из телефонной книги через USB-
порт. 



 

SMT-i5243 Руководство по эксплуатации _41 

Меню вызовов 
Имеется возможность изменения настроек телефонной книги, журнала вызовов, 
переадресации вызовов и сообщения об отсутствии. 
 

 
 

Телефонная книга 
Телефонная книга позволяет с легкостью 
управлять номерами телефонов, 
идентификаторами эл. почты, номерами факсов, 
фотографиями и т.д.  
Кроме того, при использовании телефонной книги 
также можно совершать вызовы. 
Для доступа в телефонную книгу пользователю 
необходимо воспользоваться меню [Меню]  [1. 
Телефонная книга] Для удобства 
использования, списки телефоннов могут быть 
разделены на группы. 
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Просмотр контакта 

Номера телефонов можно просматривать по группам, сохраненным в 
телефонной книге. 
 

1 Выберите группу [Меню]  [Вызов]  
 [1. Телефонная книга].  

 

 

2 Отобразится список телефонных номеров 
выбранной группы. 
- Нажмите кнопку [ОК], чтобы просмотреть 

подробную информацию. 
- Выберите [Отправить], чтобы совершить вызов 

по определенному номеру телефона.  

 

Поиск в телефонной книге 

Телефонный номер в телефонной книге можно найти по номеру телефона или 
имени контакта. 
Выберите [Меню]  [Вызов]  
 [1. Телефонная книга]  [Выбор].  
Введите имя или номер телефона контакта и 
нажмите кнопку [ОК], чтобы открыть список 
найденных номеров телефона. 
- Для поиска номера телефона можно ввести только 

начальные буквы имени необходимого контакта. 
- Нажмите кнопку [ОК], чтобы просмотреть подробную 

информацию. 
- Выберите [Отправить], чтобы совершить вызов по 

определенному номеру телефона. 
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Добавление контакта 

Данная функция предназначена для добавления номера телефона в 
телефонную книгу.  
В телефонной книге можно сохранить до 500 контактов. 
 

1 Выберите [Меню]  [Вызов]  
 [1. Телефонная книга]  [Добавить]. 

 

 

2 Введите имя и номер телефона, а затем 
выберите [Сохранить].  
- В телефонной книге можно сохранять номера 

телефонов (например, номера мобильных, 
домашних, рабочих и внутренних телефонов), 
факсов, адреса электронной почты, примечания, 
настройки сигналов вызова и групп, а также 
фотографии. 

 

 

Редактирование контактов 

Пользователь может редактировать номера телефонов, записанные в 
телефонной книге. 
 

1 Выберите [Меню]  [Вызов]  
 [1. Телефонная книга]  Поиск номера 
телефона  Детально [Изменить]. 

 

 

2 Измените данные и выберите [Сохранить].  

 

 



 

44_ © SAMSUNG Electronics Co., Ltd. 

 

Удаление контактов 

Вы можете удалять номера телефонов, сохраненные в телефонной книге. 
 

1 Выберите [Меню]  [Вызов]  
 [1. Телефонная книга]  Выбрать 
группу  [Реж. ред.]. 

 

 

2 Выберите объект для удаления и нажмите 
[Удалить].  

 

 

3 При выборе [Да] номер будет удален. 
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Добавление группы 

Данная функция предназначена для добавления новой группы. 
 

1 Выберите [Меню]  [Вызов]  
 [1. Телефонная книга]  [Реж. ред.]. 

 

 

2 Выберите [Доб.грп].  

 

 

3 Введите имя новой группы и выберите 
[Сохранить]. 
- Здесь также можно выбрать сигнал вызова. 
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Удаление группы 

Данная функция предназначена для удаления существующей группы. 
 

1 Выберите [Меню]  [Вызов]  
 [1. Телефонная книга]  [Реж. ред.]. 

 

 

2 Выберите группу для удаления и нажмите 
кнопку [Удалить]. 

 

 

3 При выборе [Да] группа будет удалена.  
- Контакты из удаленной группы будут 

перемещены в общий список. 
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Журнал 
Отображает весь журнал вызовов, содержащий 
последние входящие, исходящие, а также 
пропущенные вызовы. Можно сохранить до 500 
вызовов. 
Выберите [Меню]  [Вызов]  [2. Журнал]. 
С помощью кнопок навигации можно перейти к 
списку всех входящих, исходящих и пропущенных 
вызовов. 
- Выберите [Вызов], чтобы совершить вызов по 

выбранному номеру. 
- Выберите [Сохранить], чтобы сохранить 

выбранный элемент в телефонной книге. 
- Выберите [Реж. Ред.], чтобы удалить элемент 

журнала вызовов или весь журнал. 
- Если элемент журнала вызовов, выбранный в списке 

журнала вызовов, уже сохранен в телефонной книге, 
информацию о сохраненном номере телефона можно 
просмотреть, нажав кнопку [ОК] или программную 
кнопку в правой части экрана. 
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Сообщение 
Пользователи могут отправлять и получать 
текстовые сообщения, а также временно хранить 
созданные сообщения в памяти телефона. 
- Если имеется подключение к системе OfficeServ, 

добавляются меню "Гол.Поч." и "Эл.почта"  

 

Новое сообщение 

Данная функция предназначена для создания и сохранения сообщения для 
отправки. 
 

1 Выберите [Меню]  [Вызов]  
 [3. Сообщение]  [Коротк. Сообщ. ] 
 [Новое сбщ.]. 
- Если телефон зарегистрирован в системе 

OfficeServ, будет добавлено меню голосовых 
сообщений. Чтобы перейти к окну голосовых 
сообщений, выберите пункт «Голосовые 
сообщения». 

 

 

2 Создайте новое сообщение. 
- Выберите [Сохранить], чтобы временно 

сохранить созданное сообщение. 
- Выберите [Загруз.], чтобы открыть временно 

сохраненное сообщение. 
 

 

3 После создания сообщения выберите [Ввод 
Номер] и введите номер телефона 
получателя сообщения. 
Сообщение может быть отправлено максимум 
10 адресатам. 
- Выберите [Поиск] для поиска номера 

телефона в телефонной книге. 
- Выберите [Отправить], чтобы отправить 

сообщение. 
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Входящие 

Данная функция предназначена для сохранения и чтения полученных 
сообщений. 
 

1 Выберите [Меню]  [Вызов]  
 [3. Сообщение]  [Коротк. Сообщ. ] 
 [Входящие]. Отобразится список 
полученных сообщений. 
- Выберите [Реж. ред.], чтобы удалить 

выбранное сообщение или все сообщения. 
 

 

2 Чтобы просмотреть полную информацию о 
сообщении, выберите сообщение и нажмите 
кнопку [ОК]. 
- Нажмите кнопку [Ответ], чтобы ответить на 

сообщение. 
- Выберите [Сохранить], чтобы сохранить номер 

телефона отправителя сообщения. 
- Выберите [Удалить], чтобы удалить 

сообщение. 
- Выберите в программном меню [Вызов], чтобы 

позвонить получателю сообщения. 
- Выберите в программном меню [Переадр.], 

чтобы отправить сообщение другому 
получателю. 
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Исходящие 

Данная функция предназначена для сохранения отправленных сообщений. 
 

1 Выберите [Меню]  [Вызов]  
 [3. Сообщение]  [Коротк. Сообщ. ] 
 [Исходящие]. Отобразится список 
исходящих сообщений. 
- Выберите [Реж. ред.], чтобы удалить 

выбранное сообщение или все сообщения. 
 

 

2 Чтобы просмотреть полные сведения о 
сообщении, выберите сообщение и нажмите 
кнопку [ОК]. 
- Выберите [ОтЗан], чтобы снова отправить 

сообщение. 
- Выберите [Сохранить], чтобы сохранить номер 

телефона отправителя сообщения. 
- Выберите [Удалить], чтобы удалить 

сообщение.  
- Выберите в программном меню [Вызов], чтобы 

позвонить получателю сообщения. 
- Выберите в программном меню [Переадр.], 

чтобы отправить сообщение другому 
получателю. 
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Черновики 

Данная функция предназначена для временного хранения созданных сообщений. 
 

1 Выберите [Меню]  [Вызов]  
 [3. Сообщение]  [Коротк. Сообщ. ] 
 [Черновики]. Отобразится список 
сохраненных сообщений.  
- Выберите [Реж. ред.], чтобы удалить 

выбранное сообщение или все сообщения. 
 

 

2 Чтобы просмотреть полные сведения о 
сообщении, выберите сообщение и нажмите 
кнопку [ОК]. 
- Выберите [Отправить], чтобы отправить 

выбранное сообщение. 
- Выберите [Изменить], чтобы редактировать 

сообщение. 
- Выберите [Удалить], чтобы удалить 

сообщение. 

 

 

Внутренние сообщения 

Данная функция предназначена для сохранения и проверки сообщений, 
поступивших по внутренним линиям. 
 

1 Выберите [Меню]  [Вызов]  
 [3. Сообщение]  [Сообщения Тлф].  
- Выберите [ОТВЕТ], чтобы отправить сообщение 

получателю.  
- Выберите [ОЧИСТИТЬ], чтобы удалить 

сообщение. 
- Выберите [СЛЕДУЮЩИЙ], чтобы просмотреть 

следующее полученное сообщение. 
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Конференция 
Для более удобного осуществления конференц-связи между пользователями 
можно создавать и использовать группы конференции.  
 

Вызов группы конференции 

 

1 Выберите [Меню]  [Вызов]  
 [4. Конференция]  Группа.  

 

 

2 Выберите [Подключить], чтобы совершить 
конференц-вызов. 
- Если не удалось выполнить подключение, 

отобразится значок ошибки подключения. 
- Пользователь может добавлять участников 

сеанса конференц-связи.  

 

Добавление группы 

 

1 Выберите [Меню]  [Вызов]  
 [4. Конференция]  [Доб.грп.]. 

 

 

2 Введите номера телефонов добавляемых 
участников и выберите [Сохранить]. 
- Можно добавить до 4 участников. 
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Сервис 
В данном меню пользователь может контролировать состояние присутствия 
избранных контактов, список избранных, настройки видео-содержимого, 
напоминания и настройки обозревателя XML. 
 

 
 

Список избранных-это список пользователей, предназначенный для 
контроля в реальном времени изменениями состояний пользователей, 
зарегистрированных на сервере присутствия. Такие пользователи 
называются избранными. Если состояние пользователя, 
зарегистрированного на сервере присутствия, изменилось,  
сведения о данном изменении отправляются пользователям, у которых 
данный пользователь находится в списке избранных. 

 

Избранные 
В этом меню отображается список избранных контактов. При выборе одного из 
контактов пользователь может просмотреть его данные, переместить их в 
другую группу, сохранить данные в телефонной книге или удалить их, а также 
позвонить этому контакту. 
 

Поиск избранных контактов 

Избранный контакт можно найти по телефонному 
номеру или имени.  
- Узнать состояние избранного контакта можно по 

соответствующим значкам. 
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Добавление контакта в список избранных 

Пользователь может добавить в список избранных новый контакт. 
 

1 Выберите [Меню]  [Сервис]  
 [1. Избранные]  [Доб.Избр.]. 

 

 

2 Чтобы добавить контакт в список избранных, 
введите его идентификатор. Укажите группу 
и выберите [Ок].  
- Пользователь должен знать учетные данные 

избранного контакта.  
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Просмотр, изменение и удаление данных избранного контакта 

Пользователь может просматривать, изменять и удалять данные сохраненного 
избранного контакта. 
 

1 Выберите [Меню]  [Сервис]  
 [1. Избранные].  Группа.  
- Выберите [Вызов], чтобы выполнить 

телефонный вызов данному контакту. 
- Выберите [Добавить], чтобы добавить новый 

контакт в «Избранные». 
 

 

2 Выберите [Реж. ред].  
- Выберите [Избранные], чтобы изменить 

избранные элементы в разделе «Дом». 
- Выберите [Переместить], чтобы переместить 

избранный контакт в другую группу. 
- Выберите [Удалить], чтобы удалить 

определенный контакт из списка избранных. 

 

 

3 Выберите необходимый элемент и нажмите 
[Ок]. 

 
 

4 Отобразятся данные избранного контакта. 
- Выберите [Мое Инфо], чтобы просмотреть 

собственные данные. 
- Выберите [Отпра. сообщение], а затем 

[Вызов], чтобы выполнить вызов или 
отправить сообщение данному избранному 
контакту. 

- Выберите [Сохранить], чтобы сохранить 
избранный контакт в телефонную книгу. 

- Выберите [Удалить], чтобы удалить 
информацию избранного контакта. 

 

 
 

При первом входе отображается только группа «Другие» 
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Добавить или изменить группу 

Пользователь может добавить группу избранных или изменить имя 
существующей группы. 
 

1 Выберите [Меню]  [Сервис]  
 [1. Избранные]  [Реж. ред]. 

 

 

2 Выберите существующую группу, чтобы 
изменить имя группы, или [Добавить], 
чтобы ввести имя группы для добавления. 
- Чтобы добавить новые данные, выберите 

[Сохранить].  

 

Удаление группы 

Пользователь может удалить группу избранных. 
 

1 Выберите [Меню]  [Сервис]  
 [1. Избранные]  [Реж. ред.]  
 [Удалить]. 

 

 

2 Для удаления указанной группы выберите 
[Да]. 
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Добавление в избранное и отмена добавления 

На экране режима ожидания пользователь может в любое время узнать 
состояние избранного контакта, сохраненного в телефонной книге. 
 

1 Выберите [Меню]  [Сервис]  
 [1. Избранные]  Выберите Группа 
 Избранные  [Реж. ред] 
выберите контакт, который необходимо 
внести в раздел избранного ‘Дом’, а затем 
выберите [Избранные]. 

 

 

2 Укажите местоположение для отображения 
избранных раздела «Дом» и выберите 
[Ввод]. 
- Чтобы отменить настройки избранных «Дом», 

выберите [Выключено].  
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Настройка Избранных 
Информацию о состоянии пользователя, отображаемую собеседнику из списка 
друзей, можно изменить. 
Чтобы установить состояние, отображаемое друзьям, и просмотреть список 
друзей, необходимо получить доступ к серверу присутствия. Вход можно 
выполнить, выбрав [Меню]  [Сервис]  [1. Избранные] или [Меню]  
[Сервис]  [2. Настройки избранных]. 
 
 

- Список друзей-это список пользователей, при помощи которого можно 
контролировать текущие изменения состояний пользователей, 
зарегистрированных на сервере присутствия. Данный пользователь 
называется другом. 

- Если не удается выполнить автоматический вход после настройки 
функции автоматического входа, проверьте сведения учетной записи. 
Если проблему не удается устранить, свяжитесь с администратором. 

 
Выберите [Меню]  [Сервис]  [2. Настройки 
избранных]  Выберите нужное состояние и 
нажмите [OK]. 

 

 

Значок Описание 

 Онлайн Это состояние означает, что пользователь подключен к 
серверу избранных. 

 Офлайн  Пользователь отключен от сервера. Пользователь может 
выбрать это состояние для выхода из сервера избранных. 

 Конференция Пользователь участвует в сеансе конференц-связи. 

 Обед  Пользователь ушел на обед. 

 Занято  Пользователь занят каким-либо другим делом. 
Если установлено состояние пользователя «Занято», может 
быть выполнена переадресация вызова. 

 Невидимый Несмотря на то, что пользователь выполнил вход, для других 
избранных контактов его состояние будет отображаться как 
«Офлайн». 

 Не беспокоить Пользователь недоступен (не удалось доставить сообщение). 

 



 

SMT-i5243 Руководство по эксплуатации _59 

 

Добавление в избранное и отмена добавления 

На экране режима ожидания пользователь может в 
любое время узнать состояние избранного 
контакта, сохраненного в телефонной книге. 

 
 

1 Выберите [Меню]  [Сервис]  [2. Настройка Избранных]  
 [Избранные].  
Выберите пользователя, которого необходимо установить как 
основного друга. 

 

2 Укажите местоположение для отображения 
избранных раздела «Дом» и выберите 
[Ввод]. 
- Чтобы отменить настройки избранных «Дом», 

выберите [Выключено].  
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Видеосодержание 
Пользователь может просматривать список видеосодержания, воспроизводить 
файлы VOD и смотреть текущие программы. 
 

Видеосодержимое 

Пользователь может просматривать список видеосодержания и воспроизводить 
его элементы на сервере видеосодержания VCS. 
 

1 Выберите [Меню]  [Сервис]  
 [3. Видео содерж], а затем выберите 
необходимый элемент. 

 

 

2 Чтобы отобразить информацию о 
видеосодержании, нажмите кнопку [Ок]. 
- Отобразятся заголовок, продолжительность и 

краткие данные. 

 

 

3 Чтобы воспроизвести видеосодержание, 
нажмите кнопку [Воспр.]. 
- Управление воспроизведением осуществляется с 

помощью кнопок перемотки назад, паузы, 
перемотки вперед и остановки. 

- Выберите [Заполн.], чтобы установить 
максимальный размер изображения. 

- Если выбрать [Макс] в режиме «Заполн.», 
видеосодержание будет воспроизводиться на 
весь ЖК-экран.  

 

 
 

В зависимости от параметров локальной сети воспроизведение 
видеосодержания может сопровождаться потерей данных. 
В этом случае перед использованием необходимо установить на сетевой 
кабель, подключенный к коммутатору Ethernet, ферритовый фильтр.  
Если потеря данных будет по-прежнему происходить, обратитесь к 
системному администратору. 
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Вещание 

Выберите [Меню]  [Сервис]  
 [3. Видео содерж]  [Вещание]. 
Имеется возможность повторного просмотра в том 
случае, если ее вещание осуществляется в данный 
момент. 
- Если она в настоящий момент не транслируется, 

отображается сообщение “В настоящий момент 
недоступно для трансляции” и просмотр становится 
невозможным. 
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Напоминание 
Данная функция предназначена для ежедневной 
настройки напоминаний и управления ими.  
Пользователь может настроить местоположение, 
время, будильник и сигнал вызова в соответствии 
со своим расписанием. 
Выберите [Меню]  [Сервис]  
 [4. Напоминание].  
- Выберите команду [Перейти к дате], чтобы 

сохранить расписания на определенную дату. 
- Выберите команду [Создать], чтобы задать 

расписание на сегодня.  
- Выберите команду [Весь список], чтобы просмотреть 

все расписания. 

 

 

 

 

Просмотр расписания 

Эта команда меню позволяет просматривать 
расписания на определенный день, на месяц или 
полное расписание. 
- Можно просмотреть ежедневное расписание на 

определенный день недели, выбрав его на экране 
ежемесячного расписания. 

- Можно просмотреть подробную информацию о 
событии путем выбора отдельных элементов в списке 
расписаний. 

 

 

Обмен расписаниями 

Нажмите кнопку [Обмен расписаниями] на экране сведений о 
расписании, чтобы отправить его нескольким людям в форме сообщения. 
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XML-обозреватель 
Пользователь может искать и использовать сведения, получаемые из XML-
обозревателя.  
Доступная информация и соответствующие службы могут различаться в 
зависимости от конструкции сервера. 
 
 

- Когда сервер обозревателя не настроен, служба XML-обозревателя 
недоступна. Для получения дополнительной информации о конструкции 
сервера обратитесь к администратору сервера. 

- Серверы с XML-обозревателем различаются в зависимости от каждой 
конструкции сервера. Для получения дополнительной информации об 
отдельных службах обратитесь к администратору сервера. 

 

1 Выберите [Меню]  [Сервис]  
 [5. XML-обозреватель].  

 

 

2 При получении доступа к серверу 
отображается главная страница. 

 

 

3 Используя кнопку навигации, пользователь 
может перемещаться по отображаемым на 
экране элементам. 

 

 

4 Если выбрать элемент и нажать [OK], будет 
выполнена соответствующая команда или 
переход по ссылке. 
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Значок команды XML-обозревателя 

В правой части экрана XML-обозревателя отображаются значки, 
представляющие множество функций, имеющих отношение к данной странице. 
 

Значок Описание 

 
Доступ к главной странице 

 
Выход из обозревателя и переключение в главное меню UC 

 
Выход из обозревателя и переключение на экран режима ожидания 

 Переход на предыдущую страницу 

 Переход на следующую страницу 

 
Обновление текущей страницы 

 
 

Пользователь не может применять эти функции, когда значки неактивны.  
Например, если предыдущая страница отсутствует, значок предыдущей 
страницы будет отключен. 
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Телефон 
В данном меню можно настроить параметры экрана, звука, языка и 
безопасности. 
 

 
 

UC Вызов:Вправо 
Установить элемент для использования в качестве 
функции, доступной при повороте диска UC вправо. 
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Экран 
Здесь пользователь может задавать свои 
настройки для ЖК-экрана. 

 
 

Заставки экрана в режиме ожидания 

Можно настроить обои ЖК-экрана.  
Нажмите кнопку навигации, чтобы изменить 
настройки отображения времени и экрана в 
режиме ожидания.  
Используя виджет, пользователь может 
выбрать цифровые часы, аналоговые часы, 
часы с всемирным временем и календарь. 

 

 

Яркость экрана 

Пользователь может настроить яркость ЖК-
экрана, нажав кнопку навигации. 

 
 
 

Яркость экрана может влиять на срок службы ЖК-экрана. Ниже указаны 
сроки службы ЖК-экрана в зависимости от установленного уровня яркости 
экрана при 10 часах беспрерывной работы телефона в день. 

Уровень 1: Приблизительно 10 лет / Уровень 2: Приблизительно 7 лет / 
Уровень 3: Приблизительно 5 лет / Уровень 4: Приблизительно 4 года (по 
умолчанию) / Уровень 5: Приблизительно 3,7 года  
Использование функции настройки питания ЖК-экрана позволяет продлить 
его срок службы. 
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Энергосберегающий режим ЖК-экрана 

Пользователь может установить время 
выключения ЖК-экрана и подсветки.  
- Темный LCD: Через 30 секунд/Через 1 

минуту/Через 3 минуты 
- Темный LCD-Яркость: Выкл/Низкий/Среда/Высокий 
- LCD Выключен: Через 30 секунд/Через 1 

минуту/Через 3 минуты/Через 10 
минуты/Настройки польз. 

- ВКЛ.по окончанию/ВКЛ. по началу: пользователь 
может установить время включения/выключения 
ЖК-экрана 

 

 
 

Изменение стандартных установок для экранного меню может повлиять на 
срок службы ЖК-экрана, поэтому по возможности не вносите никаких 
изменений. 

Ниже приведены настройки питания ЖК-дисплея по умолчанию. 

Выключение подсветки ЖК-экрана: через 30 секунд 

Уровень выключения подсветки ЖК-экрана: низкий 

Отключение ЖК-экрана: настраивается пользователем (с 08:00 до 18:00) 

 

Экранная заставка 

Данная функция используется для установки 
заставки для ЖК-экрана. Пользователь может 
установить интервал активации и интервал 
переключения экранов, а также выбрать 
изображение для экранной заставки.  

 

Последние новости 

Эта функция используется для отображения на 
экране новостей с сервера последних новостей. 
Скорость прокрутки новостей можно 
отрегулировать. 
- Варианты для скорости прокрутки: 

[Быстро/Нормально/Медленно]. 
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Звук 
Пользователь может установить тип и 
громкость сигнала вызова и звук кнопок. 

 
 

Громкость 

Нажмите кнопку навигации, чтобы установить 
громкость для трубки (приемника), динамика, 
сигнала вызова, звука кнопок, страницы, VOC, 
оповещения и аварийного сигнала 
соответственно. 
- Набор доступных параметров может различаться в 

зависимости от системы OfficeServ или SCM. 

 

 

Сигнал вызова 

Пользователь может выбрать тип сигнала 
вызова. 

 
 

Звук кнопок 

Пользователь может выбрать тип звука кнопок. 

 
 

Сигнал оповещения 

Пользователь может выбрать тип сигнала 
оповещения. 
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Язык 
При помощи данной функции можно изменить 
язык, используемый для отображения текста на 
экране. Пользователь может выбрать его в 
списке. 

 
 

Безопасность 
Пользователь может установить пароль, 
который затем будет использоваться для 
настройки функций телефона и функции 
блокировки. Это предотвращает использование 
телефона посторонними лицами. Пароль 
должен состоять из 4 цифр.  
- Если телефон подключен к системе OfficeServ, то 

отображается меню блокировки вызова, которое 
позволяет пользователю “отключать 
блокировку/блокировать отправку/блокировать 
отправку и получение” вызовов. 

 

 

Информация телефона 
Здесь отображаются данные о модели 
телефона и версии ПО. 
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Настройки 
Пользователь может использовать такие функции, как настройки вызовов, 
просмотр информации о сети, информация о телефоне и инициализация. 
 

  

Настройки приложений 
Пользователь может установить 
дополнительные функции, связанные с 
вызовами и сообщениями. 
Выберите [Меню]  [Настройки]  
 [1. Настройки приложений]. 
- Если видеовызовы поддерживаются, также 

отображается меню [Видеовызов].  
См. [ПРОГРАММНОЕ МЕНЮ И МЕНЮ КНОПОК 
AOM] Подробное описание [Видеовызов]. 

 

 

Вызов 

Данная функция используется для установки 
дополнительных функций, связанных с 
вызовами. Пользователь может изменить 
настройки для отображения внешнего 
идентификатора вызывающего абонента (CID), 
номера телефона, режима набора, режима 
ответа, отображения кнопки внутренней 
телефонной линии (AOM) и режима гарнитуры. 

 

 

Видео Вызов 

Данная функция используется для настройки 
дополнительных функций, относящихся к 
видеовызовам. Пользователь может установить 
режим вызова, включить или выключить камеру.  
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Коротк. Сообщ. 

Данная функция используется для установки 
дополнительных функций, связанных с 
сообщениями. 
Пользователь может задать параметры для 
отображения получаемых сообщений и их 
автоматического сохранения. 

 

 

Включение/выключение опций 

Пользователь может включить либо отключить 
настройки приложений. 

 

 

Настройки AOM 

Пользователь может настроить функцию AOM. 
- Выберите номер, затем укажите необходимую 

функцию и имя. 
- Функция AOM может быть недоступна для 

настройки в некоторых системах. Свяжитесь с 
администратором.   

 

Дополнительное регистрационное имя 

Другой пользователь может получать доступ к 
телефону, используя свою учетную запись, и 
телефон будет работать в соответствии с 
параметрами для нового пользователя. 

 

 

Гарнитура 

Функции стандартной мини-гарнитуры и 
гарнитуры Bluetooth могут быть настроены 
пользователем. 
- См. [ПРОГРАММНОЕ МЕНЮ И МЕНЮ КНОПОК 

AOM] для подробного описания [гарнитуры].  
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Переадресация вызовов 
При помощи данной функции можно установить или отменить метод 
перенаправления вызова. Пользователь может включить переадресацию 
вызовов для всех вызовов, в рабочее время или при отсутствии ответа. 
 

Выберите [Меню]  [Настройки]   
[2. Переадресация]  Выберите тип 
переадресации вызова и введите номер телефона. 
- Набор доступных настроек вызовов может различаться 

в зависимости от выбора системы OfficeServ или SCM. 
- Выберите [Сохранить] для завершения настройки 

переадресации вызовов. 

 

Сообщение об отсутствии 
Пользователь может выбрать или удалить автоматическое ответное сообщение 
об отсутствии. 
 

Выбрать [Меню]  [Настройки]   
[3. Сбщ. об отсутствии]  Выберите тип 
сообщения. 
- Чтобы удалить сообщение об отсутствии, выберите 

[Не использовать]. 
- Выберите [Сохранить], чтобы завершить настройки 

сообщения. 

 

 

Информация о сети 
Отображаются сведения настройках TCP/IP, 
MAC адрес, а также о состоянии локальной 
вычислительной сети (LAN). 
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Управление данными пользователя 
[Инициализация данных пользователя] 
Выполняется инициализация (сброс в умолчание) 
телефона путем ввода пароля.  
[Экспорт Тлф. Книги на USB] 
Пользователь может создать резервную копию 
данных телефонной книги на USB-устройстве 
хранения данных.  
[Импорт Тлф. Книги с USB] 
Телефонная книга может быть импортирована 
пользователем с USB-устройства хранения 
данных. 
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МЯГКОЕ МЕНЮ/AOM/ 
BLUETOOTH/ВИДЕОВЫЗОВ 
В настоящей главе приводится описание функции, обеспечивающих удобство 
работы пользователя,-«Мягкое» меню/AOM/ Bluetooth/Видеовызов 
 
 

Пункты мягкого меню и меню, отображаемых на экране AOM, могут 
различаться в зависимости от версии системы. 

Мягкое меню 
Быстрое меню, доступное в зависимости от условий использования телефона, 
обеспечивает удобство работы пользователей. Функция устанавливается при 
помощи системных настроек, и отображается в виде меню в правой части 
экрана. 

Использование мягкого меню 
Доступ к функциям осуществляется нажатием кнопки выбора, расположенной в 
правой части экрана. 
 

Мягкое меню на экране режима ожидания 

  

Мягкое меню в режиме "занято" 
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AOM (модуль расширения кнопок) 
AOM обеспечивает удобство работы пользователей, позволяя им применять 
различные функции, для которых в системе назначены программируемые 
клавиши. Модуль AOM становится доступным, когда системный администратор 
регистрирует функцию в системе по запросу пользователя.  
Пользователь может сохранить функции, предоставляемые системой, или 
важные номера телефонов. 
 

 
 
 

- Функцию AOM можно настроить, перейдя в [Меню]  [Настройки]   
[1. Настройки приложений]  [Настройки AOM]. 

- Функция AOM может быть недоступна для настройки в некоторых 
системах. Свяжитесь с администратором. 
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Гарнитура Bluetooth 

Что такое Bluetooth? 
Bluetooth-это технология радиосвязи малой дальности, которая работает на 
частоте 2,4 Гц и служит для беспроводного соединения различных устройств на 
определенном расстоянии. 
 
 

- Bluetooth может стать причиной радиопомех между устройствами малой 
мощности из-за использования того же диапазона частот, что и 
устройства промышленного, научного и медицинского назначения, 
микроволновые печи и беспроводные устройства доступа к локальным 
сетям. 

- Не используйте устройства Bluetooth на расстоянии менее 5 метров от 
зоны действия беспроводной сети. 

- В зависимости от окружающей среды могут возникать сбои в работе или 
шумы. 

- Пользователь, оказавшийся на линии передачи сигнала, также может 
стать причиной помех или шумов. 

- При соприкосновении тела или мобильного телефона с частью устройства 
Bluetooth во время приема или отправки радиосигнала могут возникнуть 
сбои в работе или шумы. 

- Шумы могут появиться, если пользователь находится в том или ином 
положении, при наличии препятствий на пути радиосигнала, например 
стен и перегородок. 

- Могут возникнуть трудности при разговоре из-за окружающего шума-в 
шумных местах или на улице. 
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Функции гарнитуры Bluetooth 
При подключении аппаратного USB-ключа Bluetooth к телефону можно 
общаться с другими абонентами через гарнитуру Bluetooth.  
Чтобы использовать данную функцию, необходимо отдельно приобрести 
аппаратный USB-ключ и гарнитуру Bluetooth. 
 

 
 
 

- Гарнитура Bluetooth не может использоваться совместно с обычной 
гарнитурой. 

- Аппаратный ключ Bluetooth и гарнитура не входят в комплект поставки. 

 

Отображение состояния 
Просмотреть информацию о параметрах гарнитуры для телефона можно на 
экране режима ожидания. 
 

Icon Description 

 

Используется стандартная гарнитура 
- Если данный значок активен, то в настоящее время 

используется стандартная мини-гарнитура. 

 

Используется гарнитура Bluetooth 
- Если данный значок активен, то в настоящее время 

используется мини-гарнитура Bluetooth. 

 

Аппаратный ключ Bluetooth подключен 
- Отображение этого значка означает, что аппаратный ключ 

Bluetooth подключен правильно. Данный значок не 
отображается, если аппаратный ключ отключен или 
подключен неправильно. 

- Данный значок отображается, если мини-гарнитура Bluetooth 
правильно подключена к терминалу. 
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Настройки типа гарнитуры 
Пользователь может настраивать тип мини-гарнитуры, используемой с 
телефоном. Пользователь может выбрать стандартную гарнитуру или гарнитуру 
Bluetooth. Выбранный тип можно определить по форме значка гарнитуры, 
который отображается на экране режима ожидания. 
 

1 Выберите [Меню]  [Настройки]  
 [1. Настройки приложений]  
 [Гарнитура]. 

 

 

2 В поле “Тип Гарнитуры” выберите 
[Bluetooth] и нажмите кнопку 
[СОХРАНИТЬ]. 
- При использовании стандартной гарнитуры 

выберите [Стандартная].  

 

3 Выбранный тип гарнитуры можно определить 
по значку на экране режима ожидания. 
- Используется стандартная гарнитура  

- Используется гарнитура Bluetooth  
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Включение/отключение режима гарнитуры 
Пользователь может включить или отключить режим гарнитуры. Выбранный 
режим можно определить по значку гарнитуры на экране режима ожидания. 
 
 

Если выбран тип гарнитуры-Bluetooth, а сама гарнитура не подключена, 
функция вызова не будет поддерживаться даже при выборе режима 
[Включить]. 

 

1 Выберите [Меню]  [Настройки]  
 [1. Настройки приложений]  
 [Гарнитура]. 

 

 

2 В поле “Режим гарнитуры” выберите 
[Включить] или [Выключить] и нажмите 
[Применить]. 
- Настройку можно выполнить с помощью кнопки 

[Гарнитура] на экране режима ожидания.  

 

3 Текущую настройку режима гарнитуры 
можно определить по значку на экране 
режима ожидания. 
- Если установлен режим “Включить”, 

активируется соответствующий значок.  
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4 Если установлен тип гарнитуры-Bluetooth, но 
подключение не установлено, при нажатии 
кнопки [Гарнитура] на экране режима 
ожидания, отображается окно руководства 
по настройке. 
Пользователь может подключить гарнитуру 
Bluetooth, нажав кнопку [Да]. 
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Настройка для внешнего подключения Bluetooth 
Пользователь может выбрать, принять запрос подключения внешней гарнитуры 
к телефону или нет. 
 
 

- Если гарнитура Bluetooth постоянно отправляет запросы на подключение 
к телефону, для данной функции установите значение [Отклонять], 
тогда окно запроса на подключение не будет отображаться. 

- Если необходимо установить подключение Bluetooth гарнитуры к 
телефону, установите для данной функции значение [Принимать]. 

- По умолчанию установлено значение [Принимать]. 

 

1 Выберите [Меню]  [Настройки]  
 [1. Настройки приложений]  
 [Гарнитура]. 

 

 

2 В настройках входящего подключения 
Bluetooth выберите [Принимать] или 
[Отклонять] и нажмите [Применить]. 
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Регистрация гарнитуры Bluetooth 
Для использования гарнитуры Bluetooth необходимо, чтобы аппаратный USB-
ключ Bluetooth был подключен к телефону и был установлен режим 
подключения Bluetooth-гарнитуры. 
 
 

- При первом использовании Bluetooth-гарнитуры ее необходимо 
зарегистрировать. Для этого необходимо ввести пароль. Установите 
гарнитуру Bluetooth в режим ожидания регистрации. (См. руководство 
пользователя гарнитуры). 

- Способ использования и поддержки может различаться в зависимости от 
типа Bluetooth-гарнитуры. См. руководство пользователя гарнитуры. 

 

1 Выберите [Меню]  [Настройки]  
 [1. Настройки приложений]  
 [Гарнитура]  [Настройки Bluetooth 
гарнитуры]. 
- После меню выбора отображается состояние 

регистрации Bluetooth гарнитуры. 
 

 

2 С помощью кнопки [Подключить] можно 
выполнить подключение к Bluetooth-
гарнитуре с помощью поиска внешних 
устройств или с помощью оборудования, 
зарегистрированного как избранное. 
Если гарнитура Bluetooth в настоящее время 
уже зарегистрирована с телефоном, нажмите 
[Отключить] для подключения другой 
гарнитуры. 
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3 Если гарнитура зарегистрирована в качестве 
избранной, отобразится экран избранного.  
В противном случае будет выполнен поиск 
внешних устройств. 
- Пользователь может выполнить поиск внешних 

устройств, нажав [Поиск др. устр-в] на экране 
избранного или кнопку поиска вверху справа. 

- Поиск , Остановить поиск  

 

 

 

4 Выберите необходимый элемент и нажмите 
[Подключить] для выполнения попытки 
подключения к устройству. 

 

 

5 Выберите [Да], будет выполнена попытка 
аутентификации Bluetooth-гарнитуры и 
пароля (PIN). При успешном завершении 
аутентификации подключенная гарнитура 
будет зарегистрирована с телефоном.  

 

 

6 При подключении Bluetooth-гарнитуры в 
режиме ожидания отображается 
соответствующий значок. 
- Значок  активируется при успешном 

подключении.  
При ошибке подключения этот значок не 
активируется. 
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Отмена регистрации гарнитуры Bluetooth 
При отсутствии необходимости в использовании гарнитуры Bluetooth или при 
регистрации другой гарнитуры требуется отменить регистрацию ранее 
зарегистрированной гарнитуры. 
 

1 Выберите [Меню]  [Настройки]  
 [1. Настройки приложений]  
 [Гарнитура]  [Настройки Bluetooth 
гарнитуры]. 

 

 

2 Выберите пункт [Отключить]. 

 

 

 

3 После отмены регистрации на экране режима 
ожидания отобразится значок, указывающий 
состояние регистрации гарнитуры. 
- Если отмена регистрации гарнитуры выполнена  

правильно, значок  будет деактивирован.  
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Настройки BT гарнитуры 
Выполняется поиск гарнитур Bluetooth, расположенных вблизи устройства. 
Результат поиска отображается на экране в режиме реального времени.  
При подключении гарнитуры Bluetooth (если избранный элемент не указан) 
поиск выполняется автоматически. 
 

Если для гарнитуры Bluetooth не установлен режим ожидания регистрации, 
она не будет найдена при поиске. Установите гарнитуру Bluetooth в режим 
ожидания регистрации. (См. руководство пользователя гарнитуры). 

 

1 Выберите [Меню]  [Настройки]  
 [1. Настройки приложений]  
 [Гарнитура]  [Настройки BT 
гарнитуры]. 

 

 

2 При наличии зарегистрированной гарнитуры 
выберите пункт [Отключить], чтобы 
отменить регистрацию этой гарнитуры. 
Выберите пункт [Зарегистр. Гарнит.]. 
- Если избранный элемент не указан, поиск 

выполняется автоматически. 
 

 

 

3 Чтобы запустить поиск, нажмите кнопку 
[Поиск др. устр-в] на экране избранного 
или кнопку справа рядом со значком поиска. 
- Поиск , Остановить поиск  

 

 

4 Чтобы остановить поиск, повторно нажмите 
[кнопку справа]. При повторном нажатии 
этой кнопки будет запущен поиск внешних 
устройств. 
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Избранное 
Пользователь может быстро подключать часто используемые гарнитуры 
Bluetooth или необходимые устройства, отображаемые в результате поиска. Для 
этого необходимо зарегистрировать эти элементы как избранные. Чтобы 
редактировать избранные элементы, необходимо отключить ранее 
зарегистрированные гарнитуры. 
 

1 Выберите [Меню]  [Настройки]  
 [1. Настройки приложений] 
 [Гарнитура]  [Настройки Bluetooth 
гарнитуры]. 

 

 

2 При наличии зарегистрированной гарнитуры 
выберите пункт [Выключить], чтобы 
отменить регистрацию этой гарнитуры. 
Выберите пункт [Зарегистр. Гарнит.].  
- Если избранный элемент не указан, поиск 

выполняется автоматически. 
 

 

 

3 Выберите необходимый элемент в результате 
поиска и нажмите кнопку [Доб], чтобы 
добавить его в избранное. 
- Поиск , Остановить поиск  

 

 

4 На экране избранного нажмите кнопку 
[Удалить], чтобы удалить элемент. 
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Видео Вызов 
Если USB-камера подключена к телефону, можно выполнить видеовызов. 
 

 
 
 

USB-камера для использования функции видеовызова приобретается 
отдельно. 

Чтобы получить сведения о типах USB-камеры, совместимых с данным 
телефоном, обратитесь к системному администратору. 

Значок состояния видеовызова 
Если USB-камера подключена, на экране режима ожидания отображено 
состояние настроек видеовызова. 
 

Icon Description 

 
Выполнение голосового вызова 
- USB-камера подключена, но используется только функция 

голосового вызова. 

 
Выполнение видеовызова 
- USB-камера подключена и используется функция 

видеовызова. 

 
Использование альтернативного видео (видео выкл.) 
- При выполнении видеовызова вместо изображения 

пользователя используется альтернативное видео. 
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Настройка режима вызова 
Позволяет настраивать для телефона режим вызова.  
Можно выбрать режим голосового вызова или видеовызова. 
 

Выберите [Меню]  [Настройки]  
 [1. Настройки приложений]  
 [Видео Вызов]. 
- Для выполнения видеовызова выберите [Video]. 
- Для выполнения только голосового вызова выберите 

[Audio]. 
- Текущая настройка режима вызова отображается в 

виде значка на экране режима ожидания. 

 

 
 

- При необходимости можно изменить режим вызова с помощью кнопки 
[Реж. Вызова], расположенной в нижней части экрана режима 
ожидания. 

- Режим видеовызова доступен для выбора только при подключении USB-
камеры. 

- При подключении USB-камеры режим видеовызова устанавливается по 
умолчанию. 
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Настройка ВидеоВыкл (настройка 
альтернативного видео) 
При выборе настройки “ВидеоВыкл” вместо изображения пользователя 
собеседнику передается альтернативное видео. 
 

Выберите [Меню]  [Настройки]  
 [1. Настройки приложений]  
 [Видео Вызов]. 
- Меню настройки видеовызова доступно только при 

подключении USB-камеры. 

- Альтернативное видеоизображение . 

- Выбрано значения ВЫКЛ для Камеры:  

 

 

Пользователь может без труда выключить или включить настройку 
“ВидеоВыкл” с помощью кнопки [ВидеоВыкл] в нижней части окна 
вызова. 

 



 

90_ © SAMSUNG Electronics Co., Ltd. 

Выполнение видеовызова 
Пользователь может выполнить видеовызов абонента, у которого имеется 
терминал с поддержкой функции видеовызова. 
 

1 Во время видеовызова изображение 
пользователя отображается в режиме 
“картинки в картинке” (PIP) в правом нижнем 
углу экрана. 
- При наборе номера можно заблокировать 

передачу видеоизображения с помощью кнопки 
[ВидеоВыкл]. 

 

 

 

2 Во время видеовызова изображение 
пользователя отображается в режиме 
“картинки в картинке” (PIP) в правом нижнем 
углу экрана вместе с информацией об 
абоненте. 
- С помощью кнопки [ВидеоВыкл] в нижней 

части экрана пользователь может 
заблокировать передачу видеоизображения 
даже при выполнении вызова. 

 

 

3 Когда видеосвязь установлена, изображение 
вызываемого абонента отображается слева, 
а изображение пользователя-в правом 
нижнем углу экрана.  
- С помощью кнопки [ВидеоВыкл] в нижней 

части экрана пользователь может 
заблокировать передачу видеоизображения 
даже при выполнении вызова. 

 

 
 

Для поддержки функции быстрого поиска в режиме набора [Блоком] 
изображение отображается в виде “картинки в картинке” (PIP), только 
если не введен номер вызывающего абонента.  
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Прием видеовызова 
Пользователь может получать видеовызовы от других абонентов. 
 

1 Когда пользователь принимает видеовызов, 
изображение пользователя отображается в 
виде “картинки в картинке” (PIP) в правом 
нижнем углу экрана. 
Во время видеовызова изображение 
пользователя (при наличии) отображается в 
левой части экрана. 
- С помощью кнопки [ВидеоВыкл] в нижней 

части экрана пользователь может 
заблокировать передачу видеоизображения 
даже при получении вызова. 

 

 

2 Когда видеосвязь установлена, изображение 
вызываемого абонента отображается слева, 
а изображение пользователя-в правом 
нижнем углу экрана. 
- С помощью кнопки [ВидеоВыкл] в нижней 

части экрана пользователь может 
заблокировать передачу видеоизображения 
даже при получении вызова. 
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Функции, доступные в режиме видеовызова 
 

Просмотр информации 

Когда от системы поступает информация о 
контакте, в нижней части экрана отображается 
меню [Премиум CID]. При выборе меню 
[Премиум CID] на экране отображаются 
подробная информация о контакте.  
- Во время видеовызова пользователь также может 

воспользоваться кнопкой [Премиум CID], чтобы 
просмотреть информацию о контакте. 

 

 

 

Изменение положения PIP 

Когда видеосвязь установлена, в нижней части 
экрана активируется меню [PIP]. С помощью 
кнопки [PIP] пользователь может изменять 
положение собственного изображения или 
изображения другого абонента.   
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Настройка альтернативного видео 

Во время видеовызова пользователь может 
заблокировать передачу видеоизображения с 
помощью кнопки [ВидеоВыкл]. 

 

 

 

Сохранение и редактирование информации в телефонной книге 

Во время видеовызова можно сохранить или 
редактировать информацию о текущем 
собеседнике в телефонной книге.  
Для этого откройте в нижней части экрана меню 
[Опции]  [Сохранить/редактировать]. 
- Если информация о контакте в телефонной книге уже 

сохранена, меню [Сохранить/редактировать] будет 
доступно. 

 

 

 

записать 

Если телефон подключен к коммуникатору OfficeServ, вызов можно записать. 

Чтобы записать вызов, в нижней части экрана 
выберите [Опции]  [Rec]. 
- Чтобы остановить запись, выберите [StopRec]. 
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УСТРАНЕНИЕ НЕПОЛАДОК 
Ниже приведены примеры распространенных проблем и методы их решения. 
Ознакомьтесь со списком решений, прежде чем отправлять запрос на ремонт в 
сервисный центр.  
Если, следуя описанным ниже инструкциям, проблему решить не удается, 
обратитесь в сервисный центр. 
 

 Установка и подключение 

Проблемы Решения 

Подключенный к 
электропитанию телефон 
не включается. 

- Проверьте правильность подключения всех кабелей к 
телефону. 

- Проверьте соответствие блока питания техническим 
характеристикам. 
(Используйте дополнительно поставляемый блок питания. 
Если потребуется приобрести блок питания, 
проконсультируйтесь по этому вопросу у поставщика 
телефона) 

- Отсоедините блок питания от телефона и через 10 секунд 
снова его подключите. 

После перезагрузки 
телефона его функции не 
работают. 

- Если на экране отображается сообщение «Конфликт IP-
адресов», это означает, что данный IP-адрес уже 
используется (телефоном или ПК). Обратитесь к 
системному администратору. 

- Если на экране отображается сообщение «Конфликт 
идентификаторов», это означает, что данный 
идентификатор User ID уже используется на другом 
телефоне. Обратитесь к системному администратору. 

При поднятии трубки или 
нажатии кнопки 
[Динамик] не слышен 
сигнал готовности линии.  

- Проверьте правильность подключения к телефону блока 
питания и остальных кабелей. 

- Проверьте правильность настройки таких параметров 
сети, как IP-адрес. (См. раздел Настройки  Меню  4. 
Информация о сети в этом руководстве пользователя.) 

- Проверьте с помощью команды ping доступность IP-
адреса, который уже был настроен для подключенного 
компьютера. Если данный IP-адрес уже используется, 
обратитесь к системному администратору за получением 
свободного IP-адреса. 
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 Экран 

Проблемы Решения 
Во время вызова на ЖК-экране 
ничего не отображается. 

Проверьте правильность подключения всех 
телефонных кабелей к портам. (См. в этом 
руководстве главу «Установка телефона» в разделе 
«Подготовка к работе».) 

 

 Общие рекомендации 

Проблемы Решения 
Телефон не звонит, или звук 
сигнала слишком тихий. 

Нажмите на кнопку [Громк.], чтобы увеличить 
уровень звука. 
(См. в этом руководстве главу «Регулировка 
громкости» в разделе «Основные функции».) 

Звук нечеткий из-за помех или в 
результате наложения линий. 

Если использовался динамик, попробуйте 
воспользоваться трубкой. 

Усиливается эффект эха при 
внутреннем вещании. 

При осуществлении вещания шум из динамика может 
вызвать эффект эха. Держитесь на расстоянии не 
менее 1 м от телефона. 

Идентификатор вызывающего 
абонента не отображается на 
ЖК-экране. 

- Узнайте у поставщика услуг, активирована ли 
служба идентификации вызывающих абонентов. 

- Если пользователь подавал запрос на удаление из 
службы идентификации вызывающих абонентов, 
сведения о нем не будут отображаться на экране. 

- Если пользователь совершает вызов с территории, 
где служба идентификации вызывающих абонентов 
не действует (например, при международных 
вызовах), то идентификатор вызывающего абонента 
на экране отображаться не будет. 

- Если пользователь совершает вызов с таксофона, 
его идентификатор не будет отображаться на 
экране. 

- Если пользователь получил недействительные 
сведения от поставщика услуг, идентификатор 
вызывающего абонента не будет отображаться на 
экране. 

- Если поставщик услуг не предоставляет услугу 
идентификации вызывающего абонента, то такие 
идентификаторы не будут отображаться на экране. 

Звук нечеткий из-за помех или в 
результате наложения линий. 

Если использовался динамик, попробуйте 
воспользоваться трубкой. 

Не удается получить доступ к 
главному меню с экранов 
Переадресации или Не 
Беспокоить. 

Установите диск UC в центральное положение, тогда 
доступ к меню будет открыт. 
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ПРИЛОЖЕНИЕ 
 

Технические характеристики 
устройства 
Функции и характеристики модели SMT-i5243. 
 

Функции Характеристики 
Модель SMT-i5243 

Вес (кг) 1,25 

Размер (мм) 223 (ширина) × 223 (длина) × 133 (толщина) 

Входные параметры питания 
адаптера 

Переменный ток: 100–240 В/50–60 Гц; 0,3 А 

Выходные параметры питания 
адаптера 

Постоянный ток: 5 В; 3 А 

Входные параметры питания PoE Постоянный ток: 36–57 В (стандартное 
значение: 48 В) 

Устройство PoE Поддержка стандарта 802,3 a/f (для КЛАССА 0) 

Количество программируемых 
кнопок АОМ 

14 

Кнопки навигации Да 

Громкая связь Доступна 

ЖК-экран Цветной ЖК-экран (480 × 272 пикселов) 

Рабочие условия Температура: 0-45 C; влажность: 10-90% 
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Информация, содержащаяся в данном документе, является собственностью компании 
SAMSUNG Electronics Co., Ltd. 
Копирование, преобразование, запись или воспроизведение в любой форме информации, 
содержащейся в данном документе, без предварительного письменного согласия 
компании SAMSUNG запрещены. 
Информация, содержащаяся в данном документе, может быть изменена без 
предварительного уведомления. 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 


